
★担当地域：川口町、上川町、犬目町、楢原町、美山町★

～一人で悩まず、ご相談ください～

誰かに
相談したい

社会福祉法人 八王子市社会福祉協議会

はちまるサポート川口
☎ 652-9116 / FAX 652-9226

✉ sasaeai-kawaguchi@8-shakyo.or.jp
【開 所】 9:00～17:00 月～土 ※日・祝日・年末年始休み
【住 所】〒192-0801 八王子市川口町908番地１ 川口事務所内

居場所が
欲しい

★地域の身近な福祉総合相談窓口★

はちまるサポート川口

mailto:sasaeai-kawaguchi@8-shakyo.or.jp


Q．社会福祉協議会（社協）ってなに？
A．社会福祉協議会（社協）は社会福祉法第１０９条に基づく
「地域福祉の推進」を目的とした民間の福祉団体で、住み慣れ
たまちで誰もが安心して暮らすことができる「福祉のまちづ
くり」を使命としています。地域の福祉課題を、地域のみなさ
ん（町会・自治会、民生委員、ボランティア、行政、福祉施設・団
体等）と協力し合い、住民主体の福祉のコミュニティづくりと
地域福祉の推進を目指します。

Q．はちまるサポートってなに？
A．はちまるサポートは、地域の身近な福祉総合相談窓口です。
子どもから高齢者まで、年齢や性別、障がいの有無等の対象
を問わず全ての方を対象にしています。
本人の気持ちに寄り添いながら、相談内容に応じて、公的機
関やサービス事業者等の多様な関係機関と連携し、地域の中
で自分らしく生活できるようにサポートします。

Q．どのような人が相談を聞いてくれるの？
A．地域を担当するＣＳＷ（コミュニティーソーシャルワーカー）
がいます。困りごとを受け止め、課題の改善へ向けて本人に
寄り添いながら一緒に考えていく、地域福祉の専門職です。

Q．どのように相談すれば良いの？
A．どなたでもお気軽にお立ち寄りいただくことができます。
また、電話やメール、訪問等様々な形で相談を伺います。相談
は無料です。

★「重層的支援体制整備事業」を受託しています★
令和２年６月に公布された改正社会福祉法により、令和３年
４月より「重層的支援体制整備事業」を八王子市から受託し
て実施しています。各種関係機関との連携・協働を一層すす
め、一体感を持って困りごとに取り組む体制を整備し、今日
の社会問題ともなっている、複雑・複合化している生活課題
（ひきこもり、８０５０問題、社会的孤立、ごみ問題等）の解決
を目指します。
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